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OE4: Desarrollar las mej p de la 6n de Buen para los de y credibilidad

g
GA1: Incrementar la eficiencia TG1: Desarrollar y mantener la tecnologia TS1: Garantizar la participacién -
administrativa mediante la optimizacion de la informacion y las telecomunicaciones ciudadana, la transparencia en la gestion g-v
de los procesos, tramites, si para imi, la gestion institucional y la y la sancién de toda accién ilicita o de 2 <
internos, riesgos de operacion y la Estrategia de Gobierno en Linea, en funcion corrupcion o
TH1: Fortalecer el talento humano y gestion documental de un mejor servicio al ciudadano
promover su desarrollo, en el marco de ;
la politica integral de gestion humana GA2: Optimizar la gestion financiera de la TG2: Fortalecer las acciones de la gestion TS2: Mejorar la efectividad del servicio al
entidad institucional mediante procesos de cit 10-cliente en el imiento de :
comunicacion que generen respeto por la misién institucional -3
parte de los ciudadanos-clientes hacia la -3
entidad 25

GESTION EFICIENCIA ADMINISTRATIVA, GESTION FINANCIERA TRANSPARENCIA, PARTICIPACION
DEL TALENTO HUMANO Y GOBIERNO EN LINEA (GEL) Y SERVICIO AL CIUDADANO

e PAZ - EQUIDAD - EDUCACION —

OE: Objetivo Estratégico - GM: Gestién Misional y de Gobierno - TH:Talento Humano - GA: Gestion A yF i - TG: yGEL - TS: { i6n y Servicio al Ciudad;

do en el Comité de Coordinacion Estratégica del 19 de febrero de 2

19 de Febrero de 2015.




