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Por la cual se adopta y reglamente Ia politica de administracion de riesgos en la
Superintendencia de Notariado ¥ Registro - SNR - con base en lo establecido en el Modelo

estandar de Control interno, en la Norma técnica de calidad NTCGP 1000 y el Sistema de
Desarrollo Administrativo.

EL SUPERINTENDENTE DE NOTARIADO Y REGISTRO

En ejercicio de las funciones establecidas en e} numeral 3 del Articulo 13 de) Decreto 2163
de 2011, y

CONSIDERANDO

Que el Articuio 209 de la Constitucién Politica establece que la administracion publica en
todos sus ordenes, tendra un contro! interno, que se ejercera en los términos que seRale
la ley y que la funcion administrativa se debe desarrollar con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

Que en desarrollo de! mandato constitucional se expidié la Ley 87 de 1993, "Por la cual se

establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y arganismos del
Estado". r

Que 1a precitada Ley, en el paragrafo del Articulo 1° dispone que el control interno se
expresara a través de las politicas aprobadas por los niveles de direccion y administracion
de las respectivas entidades y se cumplira en toda la escala de estructura ad ministrativa,
mediante fa elaboracién y aplicacion de técnicas de direccién, verificacién y evaluacién de
regulaciones administrativas, de manuales de funciones y procedimientos, de sistemas de
informacion y de programas de seleccion, induccion y capacitacian de persgnal.

Que el Gobierno Nacional mediante el Decreto 1537 de 2001, reglaments parcialmente la
Ley 87 de 1893 en cuanto a elementos técnicos y administrativos que fortalezcan ef
Sistema de Control interno de ias entidades y organismos del Estado, y en el Articulo 4°
dispuso respecto a la administracion de riesgos que, como parte integral del fortalecimiento
de los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades
correspondientes estableceran y aplicaran politicas de administracién del riesgo.

Que asi mismo, el Articulo 4° del citado decreto consagré a efectos de ia adopcion de
poiiticas de administracion de riesgos, que la identificacion y an4lisis del riesgo debe ser
un proceso permanente e interactivo entre la administracién y las oficinas de contro! interno
o quien haga sus veces, evaluando los aspecto tanto internos como externos que pueden
llegar a representar amenaza para la consecucion de los objetivos organizacionales, con
miras a establecer acciones efectivas, representadas en actividades de control, acordadas
entre los responsables de |as dreas o procesos y las oficinas de control interno e integradas
de manera inherente a los procedimientos.

Que en consonancia con las anteriores disposiciones, el Decreto 1599 de 2005 adoptd ef .

Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 1000:2005 para
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todos los organismos y entidad pldlichs de las que trata el Articule 5° de I3 Ley 87 de
1993.

Que en consecuencia, después de realizados los correspondientes estudios téenicos,
mediante el presente acto administrativo se ad opta la Politica de Administracion def Riesgo
de la Superintendencia de Notariado y Registro - SNR —.

Que por su parte, la Ley 489 de 1998 desarrollo en su Capitulo VI et Sistema de Desarrollo
Administrativo,

Que e Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano, también prevé en
el numeral 1.3 que "El Sisterna de Contral interno es complementario con los Sistemas de
Gestion de la Calidad y Desarrollo Administrativoe” y que "E! Sistema de Control Interno
debe entenderse como una herramienta que comparte algunos elementos con otros
sistemas”. Y establece como requisito de su Subsistema de Control Estratégico en el
Componente Administracion de Riesgos, el elemento de control "Politica de Administracién
del Riesgo" que pemite estructurar criterios orientadores en la toma de decisicnes,
respecto al tratamiento de los riesgos y sus efectos al interior de ia entidad publica.

Que la SNR desde el afic 2008 establecic el Sistema Integrado de Gestion de Ia
Superintendencia de Notariado ¥y Registro — SNR — Institucionat para su implementacion,
y cuyo abjeto, definicion y alcance, °(...) &s establecer, un Sistema Integrado de Gestidn
{SIG), entendido este como e! conjunto articulado de herramientas de gestibn de los
Subsistemas: Gestion de Caiidad, Control Interno y Desarrollo Administrativo; que permita
el logro de sus objefivos institucionales, ef cumplimiento de los fines esenciales del Estado
Yy el mejoramiento de la calidad y servicios a cargo de la entidad®.

articulacién y reporte de fa planeacién, el cual comprende: referentes, metodologia,
instancias, formulario unico reporte de avances de la gestion; y en el paragrafo de este
mismo Articulo, expresamente cansagra que: "Para las entidades y organismos de la Rama
Ejecutiva del Poder Piblico del Orden Nacional, el Sistema de Desarrollo Administrativo
de que trata la Ley 489 de 1998 se entendera implementado a través del presente Modelo."

Que asi mismo, el Articulo 3 del citado Decreto 2482 de 2012 adopts las siguientes
politicas de desarrollo administrativo, que contienen, entre otros, fos aspectos de que trata
el Articulo 17 de la Ley 489 de 1998, asi: a) Gestién misional y de Gobierno; b)
Transparencia, participacion y servicio al ciudadano; ¢) Gestion del talento humano; d)
Eficiencia administrativa; v, e) Gestion financier .

Que de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 4° dei Decreto 2482 de 2012, la
metodologia para fa implementacién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion de
diciembre de 2012, desarrollada conjuntamente por el Departamento Administrativa de la
Funcién Piblica, la Alta Consejeria Presidencial para e! Buen Gobierno y la Eficiencia
Administrativa, Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Replblica, Ministerio
de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones, DNP, Agencia Nacional de
Contratacién Publica y Archivo Generai de la Nacidn, incluye como un requerimiento del
componente Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano, la elaboracion de los
Mapas de riesgos de corrupcién y las medidas para mitigarlos.
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Que de cqnfomgi corQ Qy 97]de 2011, (Estatuto Anticorngncarég)rgﬁsm culo 73.

“Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano™ que deben elaborar anualmente todas
las entidades, incluyendao e} mapa de riesgos de corrupcion, las medidas concretas para

mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los mecanismos paramejorar la atencion
al ciudadano.

Que de conformidad con lo dispuesto en Articulo 4 de Ia Ley 1150 de 2007 que estabiece
que la Entidad Estatal debe “inciuir Ia estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos
previsibles involucrados en la contratacion” en los pliegos de condiciones o su equivalente.
El Decreto Ley 4170 de 2011 establece dentro del objetivo de Colombia Compra Eficiente
optimizar los recursos publicos en el sistema de compras y contratacién puablica para lo

Que conforme a los expuesto se hace necesario establecer una Politica de Administracion
del Riesgo, documentar, aplicar y adoptar la Metodologia y los Instrumentos Técnicos
Necesarios para la Administracién de Riesgos en la Entidad como una herramienta
gerencial que ayude al logro de los objetivos y metas Institucionales ¥ a definir medidas
para prevenir los riesgos, detectar y corregir Jas desviaciones gue se presenten.

Que en mérito de lo expuesto, este Despacho,

RESUELVE:
TITULO |
DE LA POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
Articuio 1. Adopcién de la Politica. Adoplese la Politica de Administracion de Riesgos
para ia Superintendencia de Notariado ¥y Registro - SNR, La cual debera cumplir todos los
servidores publicos de la Entidad.

Articulo 2. Objetivo de la Politica. Ei objetivo de la Politica de Administracion de Riesgos,
es:

Aumentar la probabilidad de alcanzar los objetivos y proporcionar a la administracion un
aseguramiento razonable con respecto al logro de los mismos.

Proteger a la Entidad de las situaciones indeseables que impidan el cabal cumplimiento de
Su mision, objetivos y metas Institucionales.
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Ser consciente de la necesidad de identificar y tratar los riesgos en todos los niveles de Ia
entidad.

Consolidar el ambiente de control necesario para la entidad y el direccionamiento
estratégico, que fije la orientacidn clara y planeada de la gestion de los riesgos, como
fundamento para el adecuado desarrollo de las actividades de control.

Reducir la vulnerabilidad y fortalecer |a prevencion y mitigacion de los efectos de los
riesqos.

Evitar que se creen situaciones de crisis en fa Superintendencia de Notariado ¥ Registro.

Proteger los recursos de la Superintendencia de Notariado y Registro, resguardandolos
contra la materializacion de riesgos.

Articulo 3. De la politica: Es abligacion de cada uno de los servidores publicos o
contratistas de fa SNR, observar la Administracién de Riesgos previo el conocimiento de
las siguientes directrices

1. Los riesgos deben preverse antes de la gjecucion de las acciones y s50n inherentes

al ejercicio de planeacion.

Los riesgos se manejaran y administraran por proceso.

En e manejo de los riegos, deben prevalecer las acciones preventivas antes que

las correctivas.

En la identificacién de los riesgos hay que Identificar e impacto econdmico y social.

Para la implementacion de una accién o mecanismo de control para prevenir o

mitigar un riesgo debe analizarse la refacion costo-beneficio, de tal manera que no

sea mas costoso el mecanismo de control que el costo del impacto del siniestro.

6. La Administracion de Riesgos debe estar implicita tanto en el Sistema de Control
Interno MECI 1000 como en el Sistema de Gestion de Calidad NTCGP 1000 y en el
Sistema de Desarrollo Administrativo.

7. En la fase diagnéstica de los Planes de Accion por Dependencias, debe realizarse
un anglisis de riesgos de cada uno de los procesos y asuntos que maneja cada una
y hacerlos visibles en dichos pianes.

8. El manejo adecuado de la administracion de Riesgos de cada una de las
dependencias de la SNR. sera responsabilidad de cada uno de los jefes yfo
coordinadores de las mismas, el manejo inadecuado de la administracion de riesgos
e considera un acto de negligencia y se sanciona conforme a Ia Ley 734 del 2002
- Codigo Disciplinario Unico.

8. Los mecanismos de control infermo, deben estar orientados a eliminar o mitigar los
riesgos y deben estar intrinsecos en los procedimientos conforme lo establece la
Ley 87 de 1893 y estos mecanismos deben revisarse y evaluarse en cada ciclo de
mejora del Sisterna de Control Interno MECI 1000, del Sistema de Gestion de la
Calidad NTCGP 1000 y del Sistema de Desarrolio Administrativo.

10. En la fase diagnéstica de fa formulacion de! Plan Estratégico Institucional, se deben
identificar los riesgos que afecten el cumplimiente de los objetivas institucionales ¥
las acciones que se prayecten estaran orientadas a eliminarlos, mitigarlos o
prevenirlos
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METODOLOGIA PARA ADMINISTRAR LOS RIESGOS

Articulo 4. Metodologia: Para administrar Jos riesgos de la SNR identificados en los
Mapas de Riesgos de cada Proceso del Modelo de Operacion, se adopta la siguiente

metodolegia, la cual forma parte integral de la presente Resolucion, que incluye las
siguientes Etapas

Etapa Uno. Contexto Estratégico.

Etapa Dos, Identificacién de Riesgos

Etapa Tres. Analisis de! Riesgo

Etapa Cuatro. Valoracion del Riesgo

Etapa Cinco. Politicas de Administracion de Riesgos
Etapa Seis. Monitoreo a los Mapas de Riesgos

Articulo §. Etapa uno. Contexto Estratégico: Identificar el contexto estratégico es
identificar los factores internos o externos {del entorno) que pueden generar eventos que

originan oportunidades o afectan negativamente el cumplimiento de Ja misién y objetivos
de una insfitucion.

Las situaciones del enforno o externas pueden ser de caracter social, cultu ral, econdmico,

tecnoldgico, politico y legal, bien se internacional, nacional o regional segun sea el caso
de analisis.

Las situaciones internas estan relacionadas con fa estructura, cultura organizacional, e}
modelo de operacion, e cumplimiento de los Planes y programas, los sistemas de

informacidn, los procesos y procedimientos y los recursos humanos y econémicos con los
que cuenta la Entidad.

Articulo 6. Etapa dos. Identificacion de Riesgos: Para poder identificar ios riesgos
primero deben haberse agotado las siguientes acciones:

1. Haber identificado con precisién Jos productos {Bienes y Servicios) de cada uno de
los procesos,

2. Haber identificado claramente los alributos de calidad de cada uno de fos productos,
para lo cual debe haberse hecho un estudio de mercado con los clientes del
producto,

3. Haber identificado con precision los insumos necesarios para cada uno de los
productos,

4. Haber identificado fos recursos criticos del proceso,

5. Haber identificado los referentes criticos para producir e preducic fales como
planos, disefios, normas, entre otras.

6. Haber identificado las externalidades que afectan la ejecucién del proceso.

En las anteriores acciones hay que tener clara la distincién entre insumo y recurso de un
proceso; pues el insumo es lo que se trasforma y hace parte del producto final, mientras
que el recurso ayuda a ia transformacion mas no hace pare del producto final.

Habiendo ejecutado las anteriores acciones, identificar los riesgos es facil, pues estos se
encuentran fundamentalmente en el incumplimiento de los atributos de calidad de cada
uno de los productos Entregar un producto que no cumpla con los atributos de calidad
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exigidos por gl clié?tte; implica no cumplir con Ia Mision, tener costos de no calidad y afectar
la confianza del ciudadano.

A cada riesgo se le debe identificar Ia causa asociada al factor que lo genera, su
descripeion y el impacto o efecto asi-

La Causa del niesgo: Es lo que hace que se produzca el riesgo y por lo general estas
causas se encuentran en fallas de log insumos, los recursos criticos, los referentes criticos

o las externalidades que afectan Ia ejecucion del proceso Hay que advertir gue un mismo
riesgo puede tener mas de una causa,

El impacto o Efecto def riesgo: Es lo que se desencadena en la Crganizacién si se
concreta el riesgo en un siniestro

Es importante centrarse en los riesgos mas significativos para la entidad relacionados con
los objetivos de los procesos y los objetivos institucionales.

Articulo 7. : Etapa tres. Analisis de riesgos. Analizar el riesgo consiste en medir la

probabilidad de ocurrencia de fa causa del riesgoy el impacto o el efecto en la Organizacion
y luego confrontar las dos medidas.

Por Probabilidad se entiende Ia posibilidad de ocurrencia del riesgo; esta puede ser medida
con criterios de Frecuencia, si se ha materializado (por ejemplo: nimero de veces en un
tiempo determinado), o de Factibilidad teniendo en cuenta la presencia de factores internos
y externos que pueden propiciar el resgo, aungue éste no se haya materiatizado.

Para medir 12 probabiligad de ocurrencia de una causa de riesgo se han definido cinco
niveles a saber: Raro, fmprobable, Posible, Probable y Casi Seguro.

Tabia de Probabilidad

NIVEL i DESCRIPTOR DESCRIPCION FRECUENCIA,
1 Raro El evento puede ocuriir solo en [ No se ha presentado
arcunstancias excepcionales. en los altimos S afios,
El evento puede ocurdr en algln | Al menos de 1 vez en
? tmprobable momento los Bltirmos 5 anos.
. El evento podria ocurrir en algin | Al menos de 1 vez en
3 ) Posible momento los ltimes 2 afios.
El evento prabablemente ocurrira en 1a | Al menos de 1 vez en
4 Probable A . : L "
mayoria de (as circunstancias el Pltimo ano.
. Se espera que el evento ocurra en la - ) oa
5 Casi Seguro mayaria de las circunstancias Mas de 1 vez al afio.

Por impacto se entienden las consecuencias que puede ocasionar en la Entidad |a
materializacidn del riesgo.

Para medir el impacto o efecto de un riesgo se han definido cinco niveles a saber
Insignificante, Menor, Moderado, Mayor y Catastréfico.
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NIVEL | DESCRIPTOR DESCRIPCION
N Si el hecho ilegara a Presemarse, tendria consectuendias o |
| Insigeificante | St cios minimos sobre {a entidad.
2 Menor Si el hecho ilegara a presentarse, tendria bajo impacto o
efecto sobre la entidad.
St el hecho llegara a presentarsa tendria medianas
3 odera :
Maderada consecuencias g efectos sobre la entidad, _
4 Mayar $i el hecho flegara a presentarse, tendriz  altas
consecuencias o efectos sobre la entidad ]
; i hecho llegara a presentarse tendria desasirg
5 Catastrd 51 el . : sas
Atastrofico consecuencias o efectos sobre a entidad.

El resultado de confrontar estas dos medidas se denomina Riesgo Absoluto antes de
Controles, y se determina por la siguiente matriz.

Matriz de Calificacion, Evaluacian ¥ Respuesta a los Riesgos

IMPACTO

PROBABILIDAD

FTF -
-’;.Rfjf_ 0 (1)

‘tmbrabable {2}

Cuando e! riesgo analizado tiene méas de una causa se toma como probabilidad de
ocurrencia la ocurrencia de la causa mas alta,

Articulo 8. Etapa cuatro. Valoracién del riesgo: En esta etapa se evalua la efectividad
de los mecanismos de control con que cuentan los procesos para protegerse de los
riesgas. Esta medicion se confronta con el riesgo abseluto antes medido.

Valorar el riesgo, es el producto de confrontar los resultados de la evaluacion del riesgo
con los controles identificados, esto se hace con &l objetivo de establecer prioridades para

v Sumanejo y para la fijacion de politicas
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Debe quedar claro que Para un riesgo puede existir mas de un mecanismo de control, pero
aqui se toma la evaluacion del conjunto de mecanismos de control

SUPERINTENDENCIA
s DE NOTARIADO im

Para realizar la valoracién de log controles existentes es necesario recordar que éstos se
clasifican en:

* Preventivos: aquellos que actdan para eiiminar las causas del riesgo para prevenir
Su ocurrencia o materializacion.

* Correctivos: aquellos que permiten e restablecimiento de la actividad, después de
ser detectado un evento no deseable; también permiten la modificacion de lag
acciones que propiciaron su ocurrencia.

El procedimiento para Ia valoracién del riesgo parte de la evaiuacion de ios controles
existentes, lo cual implica:

a) Describirlos (estableciendo si S0n preventivos o correctivos)

b} Revisarlos para determinar si los controles estan documentados, si se estan
aplicando en la actualidad ¥ si han sido efectivos para minimizar el riesgo.

¢} Es imporante que la valoracian de los controles incluya un analisis de tipo
Cuantitativo, que permita saber con exactitud cuantas posiciones dentro de {a Matriz
de Calificacion, Evaluacion ¥ Regpuesta 3 los Riesgos es posible desplazarse!, a
fin de bajar el nivel de riesgo al que esta expuesto el proceso analizadg,

-::—

IMPACTO

3l

PROBABILIDAD

N N
insigtﬂficame(:l_j ‘ | tlerado " Mayor (4} cﬂt;stréﬂmisj

o

Raro {1}
imprabable {2}
Posible (3)

Probable {4) M

- Cast dlarto [5}

£Como se valoran los Controles?

Para ponderar de manera objetiva los controles y determinar e desplazamiento dentro de
la Matriz de Calificacion, Evaluacion ¥ Respuesta a los Riesgos para las dimensiones de
probabilidad e impacto se puede utilizar Iz metodologia expuesta en el siguiente cuadro:

! Los cantroles luego de su valoracién permiten desplazarse en fa matriz, de acuerdo a si cubren probabilidad o impacto, en el tas0

de |2 probabilidad desplazacia casillas hacia arriba v en el caso del impacto hacia la izquierda, comn e muestra en el grafico, de
acuerdo a la valoracién de controles
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PARAMETROS CRITERIOS TIPO DE CONTROL_' PUNTAJES
Probabilidad | Impacto
Posee una herramienta 1s
ara ejercer el control.
Existen manuajes,
instructivos 0
Herramientas para [ procedimientos para el 15
ejercer el control manejo de la
herramienta
En el tiempo que fleva Ia
herramienta ha 30
demostrado ser efectiva.
Estan  definidos o _‘
responsables de | 15
ejecucion del control y
del seguimienty, ]
. La frecuencia de
Seguimiento al controt ejecucion del control y 2
seguimiento es
adecuada.
TOTAL 100
[ DEPENDIENDO SI EL CONTROL AFECTA PROBABIL!DAD G
RANGOS DE IMPACTO DESPL;\ZA EN LA MATRIZ DE CALIFICACION,
CALIFICACION DE EVALUACION Y RESPUESTA A LOS RIESGOS
LOS CONTROLES CUADRANTES A DISMINUIR CUADRANTES A
EN LA PROEABILIDAD DiSMINUIR EN EL IMPACTO
Entre 0-50 0 0
Entre 51-75 i i
Entre 76-100 2 z

El resultado de esta confrontacién se denomina Riesgo Residual después de Controles.

Articulo 9. Etapa cinco. Politicas de administracién de riesgos: £n esta etapa una vez
se tenga el resultado de los riesgos residuales, se debe tomar accicnes de mejora o

prevencion a los tiesgos, estas acciones se incluirdn en los Planes de Manejo de Riesgos
por proceso,

Cada accion de manejo debe estar orientada a evitar, reducir, compartir o asumir el riesgo.

El resultado obtenido a través de la valoracién del riesgo, es denominado también
tratamiento del riesgo, ya que se “involucra la seleccidn de una o mas opciones para
modificar los riesgos y la implementacion de tales acciones” asi el desplazamiento dentra

de la Matriz de Evaiuacién y Calificacion determinara finalmente Ia seleccion de fa opciones
de tratamiento del riesgo, asi:

Evitar ef riesgo, tomar las medidas encaminadas a prevenir su materializacion. Es
siempre la primera alternativa a considerar, se logra cuando al interior de los procesos se
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generan cambios sustanciales por mejoramiento, redisefia o eliminacién, resultado de unos
adecuados controles ¥ acciones emprendidas.

Reducir ef riesgo, implica tomar medidas encaminadas a disminuir tanto fa probabilidad
(medidas de prevencion), como e! impacto {medidas de proteccion). La reduccion del
riesgo es probablemente el método mas sencillo y econdmico para superar las debilidades
antes de aplicar medidas mas costosas y dificiles.

Compartir o Transferir ef riesgo, reduce su efecto a través del traspaso de las pérdidas
a ofras organizaciones, como en e caso de los contratos de sSeguros o a través de otros
medios que permiten distribuir una porcion del riesgo con otra entidad, como en los
contratos a riesgo compartido.

Asumir un riesgo, luego de que el riesgo ha sido reducido o transferido puede quedar un

procesoes,
Debe contener los siguientes aspectos:

a) Los objetivos que se esperan lograr.

b) Las estrategias para establecer cdmo se va a desarrollar las politicas, a largo,
mediano y corto plazo.

¢} Los riesgos que se van a controlar,

d) Las acciones a desarrollar contemplando el tiempo, ios recursos, los responsables
y el talento humano requerido.

) Eiseguimiento y evaluacién a la implementacion y efectividad de
f) las politicas,

Una vez realizada esta etapa, se elabora el mapa de riesgos Institucional de la Entidad.

la Organizacién, En este sentido la Entidad debera realizar seguimiento a los mapas de
riesgo por los menos dos (2) veces al ario, esto es con corte a Junio 30 y diciembre 31

El monitoreo es esencial para asegurar que las acciones se estan levando a cabo ¥ para

El monitoreo debe estar a cargo de los responsables de los procesos y de fa Oficina de
Control Interno, su finalidad principal serd la de aplicar Y sugerir los correctivos y ajustes
necesarios para asegurar un efectivo manejo del riesgo.

‘g1 mapa de riesgos es una representacién final de la probabilidad e impacte de uno a
més riesgos frente a un proceso, proyecto o programa.
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del seguimiento y evaluacién Sus resultados y propuestas de mejoramiento y tratamiento

TiTULO Hi
DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS DE CORRUPGION

Articulo 11. Mapa de riesgos de corrupcion Y las medidas para controlarlos y
evitarlos, teniendo en cuenta que el Modelo integrado de planeacion y Gestion contempla
dentro de su politica de Transparencia, Participacion v Servicio al Ciudadano, el
componente del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, el cual contiene Ia
estrategia de lucha contra |a CorTupcion y de atencion al ciudadano, que debe ser
implementada en lag entidades del orden nacional, y con |a finalidad de armonizar el

Articulo 12. Décimo segundo: Metodologia Para la identificacion de riesgos de
COrrupcion y acciones para su manejo.

Este componente establece los criterios generales para la identificacian Y prevencion de
los riesgos de corrupcion de las entidades, permitiendo a su vez I3 generacién de alarmas
y la elaboracién de mecanismos orientados a prevenirlos o evitarlos,

A. IDENTIFICACION DE RIESGOS DE CORRUPCION.

Riesgo de Corrupcisn, se entiende por Riesgo de Corrupcion la posibilidad de que par
accion u omision, mediante el uso indebido del poder, de los recursos o de la informacion,

se lesionen fos intereses de una entidad y en consecuencia dei Estado, para la obtencion
de un beneficio particular.

Establecer las causas, es necesario identificar las DEBILIDADES (factores internos) y
las AMENAZAS (factores externos) que pueden infiuir en los procesos y procedimientos
Que generan una mayor vulnerabilidad frente a riesgos de corrupcion.

Se busca de manera general “identificar un conjunto sistematico de sifuaciones que por
Sus caracteristicas, pueden originar practicas corruptas”, asociandolas a cada uno de los
procesos y procedimientos de Ja Entidad. Para el efecto, pueden utilizarse diferentes

general toda la memoria institucional De igual forma, es conveniente analizar los hechos
de corrupcion presentados en procesos similares de otras Entidades.

Descripcién del riesgo de corrupcién. Una vez identificadas las causas, se define el
riesgo de }
descrito de manera clara, sin que su redaccion dé lugar a ambigtiedades o confusiones
con la causa generadora de fos mismos.
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B. ANALISIS DEL RIESGO: 08 FNE ‘2{}1‘[,,

PROBABILIDAD bE MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION.

El analisis del riesgo busca determinar el grado en el cual se puede materializar un evento,
para la probabilidad de materializacion de jos riesgos de corrupcion se concentrar en los

siguientes criterios: (4) Casi seguro: se espera que el evento ocurra en la mayoria de las

circunstancias y {5) Probable: el evento probablemente ocurrira en 1a mayoria de las
cireunstancias.

Tabla de probabilidad.

NIVEL | DESCRIPTOR DESCRIPCION
i Raro El evemto puede ocurrir  solo  ep
tircunsiancias excepcionales.
Bl evento plede ocurrir en algan
2 | Improbable momento -
Bl evento podria ocarrir en algim
Posible momento

El evento probablemente Ocurrira en 13
Probable \ mayoria de las circunstancias

Se espera que ¢l evento ocura en ia
Cas) Seguy mayoria de las circunstancias
"‘-———-—-’

IMPACTO DE MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS DE CORRUPGION,.

Por Impacte se entienden ias consecuencias que puede ocasionar a Ia Entidad la
matenalizacion def riesgo de corrupcion, para el impacto en Ia materializacion de los
riesgos de corrupcién se concentrar en los siguientes criteriog: {(4) Mayor: Si el hecho
flegara a presentarse tendria altas consecuencias o efectos sobre |a Entidad, (5)

Catastréfico: Si el hecho llegara a presentarse tendria desastrosas consecuencias o
efectos sobre la Entidad,

Tabla de tmpacto

NIVEL DESCRIPTOR DESCRIPCION
Lo Si gl hecfo Negara a presentarse, tendria consscuencias o
! Insignificante efectos minimos sabre la entidad.
3 Menor Si el hecho llegara a presentarse, wendr(a bajo impacto o

efecto sobre [a entidad.

Si el hecho llegara a presentarse, tendria medianas
3 erado ; ;
] consecuencias o efectos sobre iz entidad.

Ma r\ $i el hecho Tegara a presemtarse, tendria  aitas
yo consecuencias o efactos sobre la entidad

4
e Si el hecho llegara a presentarse. tendria desastrosas
3 C“‘a"""f"y consecuencias ¢ efectos sobre {a entidad.

La Caiificacion del resgo se logra a través de ia estimacién de la probabilidad de su
ocurrencia y el impacto que puede causar la materializacion del riesgo,
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Se evaluaran de acuerdo a lo estipulado en ef ARTICULO OCTAVO: ETAPA CUATRO.
VALORACION DEL RIESGO.

D. POLITICA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE CORRUFRCION.

La politica de administracién de riesgos es e conjunto de “actividades coordinadas para
dirigir y controlar una organizacién con respecto al riesgo”. Esta politica debe estar
alineada con la planificacion estratégica de la entidad, con el fin de garantizar de forma

razonable la eficacia de las acciones planteadas frente a los posibles riesgos de corrupcian
identificados.

Para los riesgos de corrupcion, las acciones Unicamente que debe tener en cuenta la alta
direccion para su administracién son:

Evitar el riesgo: "Tomar las medidas encaminadas 2 prevenir su materializacién. Es
siempre Ia primera alternativa a considerar, se logra cuando al interior de los procesos se
generan cambios sustanciales por mejoramiento, redisefic o eliminacion, resultado de unos
adecuados controles y acciones emprendidas”

Reducir el riesgo: Implica tomar medidas encaminadas a disminuir ta probabiiidad
(medidas de prevencién). “La reduccion del riesgo es probablemente el método mas

sencillo y econémico para superar las debilidades antes de aplicar medidas mas costosas
y dificiles”.

Las categorias estabiecidas en el impacto se fienen en cuenta para la presente

metodologia, toda vez que la materializacian de fos riesgos de corrupcion es inaceptable
€ intolerable.

E. SEGUIMIENTO DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION.

Teniendo en cuenta que la dindmica en ta cual se desenvuelve l1a corrupcion puede variar
¥ en algunos casos sofisticarse, dificultando o incluso impidiendo su deteccién, es
necesario gue permanentemente se revisen las causas del riesgo de corrupcion
identificado. En este sentido la Entidad debera realizar seguimiento a los mapas de riesgo
por los menos tres (3) veces al afio, esto es con corte a abril 30 agosto 31 y diciembre 31.

TITULO IV
DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS DE CONTRATACION

Articulo 13. Riesgos en el Proceso de Contratacidn, para reducir la exposicién del
Proceso de Contratacion en la SNR, frente a los diferentes Riesgos que se pueden
presentar, adopta el sistema de administracién de Riesgos, teniendo en cuenta, entre
otros, los siguientes aspectos: (a) los eventos que impidan la adjudicacién y firma del
contrato como resultado del Proceso de Contratacion; (b} los eventos que alteren la
ejecucion del contrato, (c) el equilibrio econémico del contrato; (d) la eficacia del Proceso
de Contratacion, es decir que pueda satisfacer la necesidad que motivé el Proceso de
Contratacion, y (e) la reputacion y legitimidad de la Entidad encargada de prestar el bien o

servicio,
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, Un manejo adecuado del Riesgo permite a la SNR: (i} proporcionar un mayor nivel certeza
; Y conocimiento la toma de decisiones relacionadas con el Proceso de Contratacién; (i)
mejorar la planeacion de contingencias del Proceso de Contratacion; (i) incrementar el

grado de confianza entre las partes del Proceso de Contratacion; y (iv) reducir la posibilidad
de litigios; entre otros.

Articulo 14. Estructura de [a administracién de Riesgos: La administracién de Riesgos
es el conjunto de procesos dirigidos a proteger a la Entidad de los eventos en el Proceso
de Contratacién. La administracion de Riesgos permite reducir [a probabilidad de
ocurrencia del evento y de sy impacto en el Proceso de Contratacién, por lo cual ¥ para

administrar los Riesgos del Proceso de Contratacién se sequiran los pasos enumerados a
continuacién:

Establecer el contexto en el cual se adelanta el Proceso de Contratacion,
ldentificar y clasificar los Riesgos del Proceso de Contratacién,

Evaluar y calificar los Riesgos.

Asignar y tratar los Riesgos.

Monitorear y revisar la gestion de los Riesgos.

RN

.
Establacer.un Contexto

ﬂm{ —"“b

|

3
‘“,l Asignar y tratar j.___‘

-

L1}

Moniteraar y Rovisar

Comunicar y Ct

_

|

La matriz de la Tabla siguiente debe incluir todos los Riesgos identificados del Proceso de
Contratacion, estableciendo su ciasificacion, la probabilidad de ocurrencia estimada, su
impacto, ta parte que debe asumir el Riesgo, los tratamientos que se puedan realizar y las

caracteristicas del monitoreo mas adecuado para administrarlo, como se muestra a
continuacion:

X
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Se presenta la descripcion Paso a paso de la metodologia en cumplimiento de io
establecido por el Articulo 159 del Decreto 1510 de 2013.

1. Establecer el contexto, E! punto inicial es identificar el contexto en el cual interactia la
nti@ad Estatal para conocer el ambiente social, economico y politico, e identificar {i) sus

En este paso se debe identificar los aspectos que se mencionan a continuacion y los
posibles efectos adversos que estos pueden generar.

El objeto del Proceso de Contratacian.

Los participes del Proceso de Contratacion.

La ciudadania que se beneficia del Proceso de Contratacion.

La capacidad de la Entidad Estatai entendida como la disponibilidad de recursos y
conocimientos para el Proceso de Contratacion,

La suficiencia del presupuesto oficial del Proceso de Contratacion.

; + Las condiciones geagraficas y de acceso del lugar en el cual se debe cumplir e}
' objeto del Proceso de Contratacion

El entorno socio ambiental.

l.as condiciones politicas.

Los factores ambientales.

El sector del objeto del Proceso de Contratacion ¥ su mercado.
La normativa aplicable al objeto del Proceso de Contratacion.

Experiencia propia y de otras Entidades Estatales en Procesos de Contratacién del
mismo tipo.

[ ey
-

. & & & & =

2. Identificar y clasificar los Riesgos, Una vez establecido el contexto, se debe identificar
e incluir en la matriz propuesta los Riesgos del Proceso de Contratacion,

A
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Esta identificacion de los Riesgos puede partir ademas

identificados por otras Entidades Estatales, lluvia de ideas, paneles de expertos cuando la
complejidad del Proceso de Contratacién [o exige, analisis DOFA (Debilidades,
Oportunidades, Fortalezas ¥ Amenazas), encuestas ¥ euestionarios,

En este paso la Entidad Estatal debe contar con el personal responsable misionalmente

del Proceso de Contratacién y el personal con el conocimiento adecuado para Ia
administracién del Riesgo.

Una vez identificados los Riesgos del Proceso de Contratacién, la Entidad Estatal debe

clasificarlos segdn sy clase, su fuente, la etapa del Proceso de Contratacion en Ia que se
encuentra el Riesgo, y su Tipo, asi:

Clase;

- General: es un Riesgo de todos los Procesos de Contratacién adefantados por la Entidad
Estatal, por lo cual esta presente en toda su actividad contractual.

- Especifico: es un Riesgo propio del Proceso de Contratacién objeto de analisis.

Fuente:

- Interno: es un Riesgo asociado a [ operacion, capacidad, o situacian paricular de Ia
Entidad Estatal {reputacional, tecnoldgico).

- Externo: es un Riesgo del sector del objeto del Proceso de Contratacion, o asociado a

asuntos no referidos a la Entidad Estatal {desastres econémicos, existencia de monopolios,
circunstancias electorales).

Etapas:

(i) La modalidad de contratacion es adecuada para el bien servicio u obra necesitado.
(ti) Los requisitos habilitantes son los apropiados para el Proceso de Contratacion y es
posible encontrar proponentes que los cumplan incluyendo log Riesgos relacionados con

{iii} E} valor del contrato corresponde a los precios del mercada.

(iv) La descripcion del bien o servicio requerido es claro,

{v) El Proceso de Contratacién cuenta con las condiciones que garanticen la transparencia,
equidad y competencia entre los proponentes,

{vi) El estudio de mercado permite identificar los aspectos de oferta y demanda del
mercado respectivo.

(vii) El disefio del Proceso de Contratacion permite satisfacer las necesidades de la Entidad
Estatal, cumplir su misidn ¥ si es coherente con el cumplimiento de sus objetivos y metas.

- Seleccién: la etapa de seleccion esta comprendida entre el acto de Apertura del Proceso
de Contratacionyla Adjudicacion o la declaracion de desierto del Proceso de Contratacion,
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En la etapa de seleccién Ia Entidad E5ta® selecciona al contratista. En esta etapa los

Riesgos frecuentes son jos siguientes:

(i) Faita de capacidad de |a Entidad Estatal para promover y adelantar la seleccion del
oniratista, incluyendo al riesgo de seleccionar aquellos que no cumpian con Ia totalidad

(i) Riesgo de colusion.
{iii) Riesgo de ofertas artificialmente bajas.

- Contratacién: Una vez adjudicado el contrato objeto del Proceso de Contratacion, inicia
l2 etapa de contratacion en fa cual se debe cumplir con el cronograma previsto para la
celebracion del contrato, ei registro presupuestal, la publicacion en ef SECOP y el

cumplimiento de los requisitos para el perfeccionamiento, ejecucion y pago. En esta etapa
los Riesgos frecuentes son los siguientes:

(1) Riesgo de que no se firme el contrato.

(i) Riesgo de que no se presenten las garantias requeridas en los Documentos del Proceso
de Contratacién o Que su presentacion sea tardia.

{iii) Riesgos asociados al incumplimiento de ia publicacion o el registro presupuestal del
contrato.

(i) Riesgos asociados a log reclamos de terceros sobre la seleccién del oferente que
retrasen el perfeccionamiento del contrato.

- Ejecucion: la etapa de ejecucion inicia una vez cumplidos los requisitos previstos para
iniciar la ejecucion del contrato respectivo. y termina con ef vencimiento del plazo del

con las obligaciones previstas en el contrato, permitiendo el lagro del objeto del Proceso
de Contratacion; en consecuencia los Riesgos frecuentes son los ascciados al
cumplimiento del contrato Yy el logro del objeto Propuesto, el rompimiento del equilibrio
economico del contrato, los asociados a la liquidacién y terminacion de| contrato y aquelios
relacionados con ef incumplimiento de ia nonmativa pPesconsumo,

Tipo: E! Documento Conpes 3714 de 2011 clasifica los Riesgos de acuerdo con los
siguientes tipos:

- Riesgos Econémicos: son log derivados del comportamiento det mercado, tales como
la fluctuacion de los precios de los insumos, desabastecimiento y especulacion de los
mismos, entre otros.

- Riesgos Sociales o Politicos: son los derivados de los cambios de las politicas
gubermamentales y de cambios en las condiciones sociales que tengan impacto en g
ejecucién del contrato.

- Riesgos Operacionales: son los asociados a la operatividad del contrato, tales como la
suficiencia dei presupuesto oficial, del plazo o los derivados de procesas, procedimientas,
parametros, sistemas de informacién y tecnoldgicos, equipos humanos o tecnicos
inadecuados o insuficientes.

- Riesgos Financieros: son (i} el riesgo de consecucidn de financiacion o riesgo de
liquidez para obtener recursos para cumplir con el objeto de) contrato, y (i) el riesgo de las
condiciones financieras establscigas para la obtencién de los recursos tales como plazos,
tasas, garantias, contragarantias, y refina nciaciones, entre otros. &9&&
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- Riesgos Regulatorios: derivados de cambios regulatorios o reglamentarios que afecten .
la ecuacion econémica del contrato,

- Riesgos de la Naturaleza: son los eventos naturales previsibles en fos cuales no hay
intervencion humana que puedan tener impacto en la ejecucion del contrato, por gjemplo ,
los temblores, inundaciones, fluvias, sequias, entre otros.

- Riesgos Ambientales: son los derivados de las obligaciones legales o reglamentarias
de caracter ambiental, asi como de las licencias, planes de manejo o de permisos y
aulorizaciones ambientales, incluyendo tasas retributivas Y compensatorias, obligaciones
de mitigacion, tareas de monitoreo y control, entre otras,

- Riesgos Tecnolégicos: son los derivados de fallas en los sisternas de comunicacién de
voz y de datos, suspension de servicios publicos, nuevos desarrollos tecnologicos o

estandares que deben ser tenidos en cuenta para la ejecucidn del contrato, obsolescencia
tecnholdgica.

~

TiTULO v
DE LOS ROLES EN LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

Articulo 15, Para adelantar este proceso se considera importante sefialar los roles de los
diferentes actores, asi:

Compromiso de [a Alta y Media Direccion: Para el éxito en [a implementacién de una
adecuada Administracion del Riesgo, es indispensable el campromise de la Alta Gerencia
como encargada, en primera instancia, de estimular I3 cultura de la identificacion ¥
prevencion del riesgo y en segunda instancia de definir las politicas.

Para logrario es importante la definicion de canales directos de comunicacién y el apoyo a
todas las acciones emprendidas en este sentido, propiciando los espacios y asignands los
fecursos necesarios asi mismo debe designar a un directivo de primer nivel que asesore y

apoye todo el proceso de disefio e implementacion del Componente de Administracion del
Riesgo.

Roles y Responsabilidades del Representante de la Direccién con relacion a la
Administracion del Riesgo:

1) Formular, orientar, dirigir y coordinar el proyecto de disefio e implementacion del
Componente de la Administracion del Riesgo,

2) Asegurar que se desarollen a cabalidad cada una de [as etapas previstas para el
disefio e implementacion del Componente de Administracion del Riesgo.

3) Informar a la Alta Direccitn sobre Ia planificacién y avances del proyecto de disefio
e implementacion del Componente de [a Administracién del Riesgo

4) Dirigir y coordinar las actividades del Equipo de Alto Desemperto MECI- CALIDAD

9} Coordinar con los directivos o responsables de cada 4rea y/o proceso las
actividades que requicre realizar el Equipo de Alto Desemperio MECI-CALIDAD, en
armonia y colaboracién con los servidores de dichas areas.

8) Hacer seguimiento a las actividades planeadas para el disefio e implementacion del
Componente de Administracion del Riesgo, aplicandc comectivos donde se
requiera.

7) Someter a consideracion del Comité de Coordinacion del sistema de Control

Interno las propuestas de disefio e implementacion del Componente de |a

Administracion del Riesgo, para su aprobacion.

P
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Roles y Responsabilidades de los Jefes de las Dependencias o Lideres de Proceso:

1) Asegurar el desarroflo de cada una de las etapas en |a politica de administracion
del riesgao.

2) Asegurar Ia completa articulacion de Jos riesgos identificados con el Sistema de
Control Interno MEG 1000, con el Sistema de Gestion de Ia Calidad NTCGP, con
el Sistema de Desarrolio Administrativo y los Planes de Accion de Ya Dependencia.

3) Integrar en ios Planes de Accion de las Dependencias las acciones correctivas ¥
preventivas que son de sy Competencia que se hayan formulado en otros procesos
para eliminar o mitigar los riesgos que hayan sido identificados.

4) Revisar en cada ciclo ge mejora los riesgos y ajustar el mapa de resgos del proceso
y adelantar las acciones que se deriven,

5} Hacer seguimiento a [os riesgos detectados en los procesos a su cargo, con el fin
de mitigartos o prevenirlos.

Roles y Responsabilidades del Eqiiipo de Alto Besempefio MECI-CALIDAD.
Eil Equipo cumplira (os siguientes roles y responsabilidades:

1) Adelantar el proceso de disefio e implementacion del Componente de
Administracion del Riesgo bajo las orientaciones del Representante de Ia Direccion.

2) Capacitar a los Servidores de la Entidad en af Modelo y el Componente de
Administracién del Riesgo.

3) Asesorar a las dreas de la Entidad en el disefio ¢ implementacion dei Componente
de Administracion del Riesgo

4) Revisar analizar y consolidar la informacion para presentar propuestas de disefip e
implementacién del Componente rie Administracién del Riesgo al Representante de
la Direccion, para su aplicacion

8) Trabajar en coordinacién con los servidores designados por 4rea en aguellas

actividades requeridas para el disefio e implementacion del Componente de
Administracion del Riesgo

Roles y Responsabilidades de la Oficina de Control Interno, los cuales son de dos
clases, directas o indirectas:

Rol Directo: Asesorar el proceso de identificacion de los riesgos institucionales y con base

en ellos, realizar recomendaciones preventivas y/o correctivas con los responsables de los
procesos.

Igualmente, la Oficina de Controi Interno debe hacer seguimiento a |a evolucién de los
riesgos y al cumplimiento de las acciones propuestas, con e! fin de verificar el cumplimiento
de las mismas y proponer mejoras.

Rol Indirecto: Verificar que en {a Entidad se implementen politicas de la Administracién
del Riesgo y se implementen mecanismos reales para [a Administracion del Riesgo, asi
mismo, dentro del Rol de Asesor asignado a la Oficina de Control Interno, el Decreto 1537
dei 26 de julio de 2001 en su Articulo 40: "Administracion de Riesgos”, especifica que Ia
identificacion y el analisis del riesgo debe ser un proceso petmanente e interactivo entre Ja
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Articulo 16. Derogatorias. La presente resolucion deroga la Resolucion 8973 del 11 de
diciembre de 2008,

R

Articulo 17, La presente resolucidn rige a partir de la fecha de sy expedicion.

Dada en Bogota, D.C. alos dias del mes de de 2014.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, Y CUMPLASE

JORGE ENRIQUE VELEZ GARCIA
Superintendente de Notariado Y Registro w._.
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Aprobd: Maria Victoria Alvarez Builes, w
Secretaria General — SNR (E)

Adriarra Carolina Camache Roa.
Jefe Oficina de Planeacién - SNR

Ménica Burgos Regalado (TITULO Iv DE LA ADMINIST CION DE RIESGOS DE CONTRATACION)
Coordinadura Grupe de Gontratacion Administratiy
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