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CERTIFICADOS PIN BALOTO

FECHA: 23 0CT M4

De manera muy respetuosa me dirijo a ustedes con el fin de informar gue teniendo en cuenta la
contingencia gue se estd presentando con la expedicién de certificados de tradicidn y libertad
en linea y via baloto, ademas sabiendo que los reclamos deben ser solucionados
oportunamente, la Direcciéon Financiera ha tomado la iniciativa de realizar un grupo de trabajo
los cuales se encontraran con disposicién de atender llamadas en las lineas telefénicas
2848884 y 3524440, para apoyar la atencién al usuario y cubrir esta necesidad dado el aumento
de solicitudes diarias.

Por o anterior, se realizo un formato para las solicitudes remitidas desde el area Administrativa
de la Orip y Coordinador de Supercades con el fin de soportar cada uno de los casos
presentados con los pines.

Es importante que esta informaciébn sea enviada via correo electrénico a
expedicioncertificadosenlinea@supernctariado.gov.co, con el formato debidamente diligenciado
y recibo de pago del Pin el cual se anexa a este oficio.

Gradezco la aiencidn prestada y colaboracion.
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FDRMATD DE SDLICITUD PARA GENERACIDN DE CERTIFICADDS DE TRADICIDN Y
LIBERTAD PIN BALDTD

NOMBRE DE QUIEN REMITE:

CARGO:

OFICINA QUE REMITE:

l DATOS DEL CIUDADANO

NOMBRE:
CEDULA:
TELEFONQ:
CORREO:
PIN:

[ADJUNTAPIN: SI_ NO__

[No. DE MATRICULA

ACTIVIDAD DE LA OPERACION:

CERTIFICADO GENERADO:

CERTIFICADO ENVIADO AL CORREO:

CERTIFICADO ENTREGADO PERSONALMENTE AL USUARIO:
CERTIFICADO ENVIADO A LA OFICINA REMITENTE:

aooon

QUIEN RECIBE: QUIEN ENTREGA:
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