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CIRCULAR No. 6" ﬁ
De: Superintendente de Notariado y Registro.

Para: Superintendentes Delegados, Jefes de Oficina,  Directores,
Coordinadores y Registradores de Oficinas de Instrumentos Publicos de
Bogota Zona Centro, Norte y Sur.

Asunto: Seguimiento de Indicadores, Mapa de Riesgos y Plan Anual de Gestion
primer trimestre de 2010 )

08 ABR 2018 -

Para efectos de subsanar las no conformidades mayores NCM No.1, NCM No.2 y
NCM No.3 relacionadas con el andlisis de datos, producto del informe de Ia
preauditoria de Calidad realizada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas
~ INCONTEC- y para dar cumplimiento a la implementacién de los instrumentos
disefados para tal fin (Monitoreo del Mapa de Riesgos del Proceso, Seguimiento
Indicadores de Proceso y Seguimiento al Plan Anual de Gestion), solicito remitir a
la Oficina Asesora de Planeacion antes de 16 de Abril del presente afo, el
seguimiento correspondiente al primer trimestre (Enero 02 al 31 Marzo de 2010,
de acuerdo al Plan de Trabajo anexo a la presente circular.

Es importante sefialar que esta actividad es fundamental para lograr la
Certificacion de Calidad de la Entidad.

Adjunto programacién de actividades.

Atentamente,

—h |

ORLANDO GARCIA-HERREROS SALCEDO

uperintendente de Notariado y Registro

Revisé: Dra. Notmy Ermith Fajardo Benitez — Jefe Oficina Asesora de Planeacién {Elg
Proyectd: Abraham David Hemnandez Gutiérrez- Coordinador Grupo de Estadistica

Superintendencia de Notarfado y Registro

Calle 26 No. 1349 Int. 201 - PBX (1)328-21- 21 - Bogota D.C. ~ Golombia 50 -
hitp:/Awww.supemetariadg.gov.co a n Os
Email: comespondencia@supemotariade.gov.co Garantizando fa guarda de la fo pibiica en

Colombia
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PROGRAMA SEGUIMIENTO DE INDICADORES, MAPA DE RIESGOS Y PLAN ANUAL DE GESTION

MAROPROCESO / PROCESO
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Asesora: Ceidy Ortiz

Asesora: Abraham Hernandez

POLITICAS Y DIRECTRICES DE

LA DIRECCION

Nolmy Fajardo Benitez

07-04-2010 8:00 a.m

Gestién de Planes, Programas yi

Yalena Maldonado

07/04/2010 10:00 a.m

Proyectos
estructuray  Modelacion  de Yurley Diaz 07/04/2010 02:00 p.m
Procesos .

Gestidn de la Calidad -MECI- Yuriey Diaz 07/04/2010 04:00 p.m
Gestion Prospectiva Diana Flores 08/04/2010 08:00 p.m
Cultura del Servicio Sara Bolagay 08/04/2010 10:00 p.m

Gestion Estadistica

Abraham David Hernandez

08/04/2010 02:00 p.m

ﬂ;ﬂﬂmﬂn.ﬂ_mnuz Julia Beatriz Gutiérrez 08-04-2010 10:00 a.m 08/04/2010 04:00 p.m
MMM_MH__MM %_—%_Q AL Julia Beatriz Gutiérrez 08/04/2010 04:00 p.m
GESTION REGISTRAL 09/04/2010 08:00 a.m 09/04/2010 08:00 a.m
Oive de La Gestién Registral German Forero 09/04/2010 10:00 a.m
Registrador BZN 26/04/2010 08:00 a.m

Gestion del Servicio Registral Registrador BZC 27/04/2010 08:00 a.m
Registrador BZS 28/04/2010 08:00 a.m
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Asesora: Ceidy Ortiz Asesora: Abraham Hernandez
26/04/2010 10:00 a.m
Gestiéon Documental Registral 27/04/2010 10:00 a.m
. 28/04/2010 10:00 a.m
Administrativo BZN 26/04/2010 11:00 a.m
Gestion Administrativa Registral [Administrativo BZC 27/04/2010 11:00 am
Administrativo BZS 28/04/2010 11:00 am
OIVC NOTARIAL Ana Maria Rodriguez Alava | 12/04/2010 08:00 a.m
Administracién Notarial 12/04/2010 08:00 a.m
Vigilancia de la Gestién Notarial 12/04/2010 10:00 a.m
Inspeccion de la Gestién Notarial 12/04/2010 02:00 p.m
Control de la Gestion Notarial 12/04/2010 04:00 p.m
SERVICIO AL CIUDADANO Armando Klele Preciado 13/04/2010 08:00 a.m
Orientacion — y  Servicio al 13/04/2010 08:00 a.m
Ciudadano
GESTION HUMANA panuel Sebastian Gonzales 13/04/2010 10:00 am
Seleccion de Personal 13/04/2010 10:00 a.m
Administracién y Gestion Legal .
De Personal 13/04/2010 02:00 p.m
Gestion de Salud Ocupacional 13/04/2010 0400 p.m
Gestion del Desempefio 14/04/2010 08:00 a.m
Gastién de Capacitacion 14/04/2010 10:00 a.m
Gestion de Competencias 14/04/2010 02:00 p.m
Gestion del Cambio 14/04/2010 04:00 p.m
Gestion Bienestar Laboral ¥l

Estimulos

15/04/2010 08:00 a.m




INSTRUMENTO
[}
> 8 o @ >
RESPONSABLE DEL e £ 3 25 <
L]
MAROPROCESO / PROCESO PROCESO a _m._.. m 3 £8 :C._ m
'S ° Q x .,
=
= =
Asesora: Ceidy Ortiz Asesora: Abraham Hernandez
Gestion Etica 15/04/2010 10:00 a.m
Control Disciplinario Interno 15/04/2010 02:00 p.m
Investigacién y Capacitacion 15/04/2010 0400 p.m
GESTION FINANCIERA Dewin Silva Llinas 16/04/2010 08:00 a.m
Gestion Presupuesto 16/04/2010 10:00 a.m
Gestion Tesoreria Y Cartera 19/04/2010 08:00 a.m
Gestion Contabilidad Y Costos 19/04/2010 10:00 a.m
Recaudos y Subsidios Notariales 19/04/2010 02:00 p.m
GESTION LOGISTICA Hernando Colmenares 19/04/2010 04:00 p.m
Gestion de Compras Vi .
Contratacién 20/04/2010 08:00 a.m
Gestlion Servicios Generales 20/04/2010 10:00 a.m
Disefio Y Mantenimiento De La .
Infraestructura Fisica 20/04/2010 02:00 p.m
Gestion  Correspondencia Y| ]
Administracién Documental 20/04/2010 04:00 p.m
GESTION TECNOLOGICA William Albaracin 21/04/2010 08:00 a.m
Gestién Recursos De Tecnologia 21/04/2010 10:00 p.m
Gestion Incorporacién De ]
Tecnoloaia 21/04/2010 02:00 p.m
GESTION JURIDICA Gerardo Antonio Palacios 21/04/2010 04:00 p.m
Representacién Judicial 22/04/2010 08:00 a.m
Proactividad Normativa 22/04/2010 10:00 a.m
Gestion Legal 22/04/2010 02:00 p.m
EVALUACION Y CONTROL Karen Varon Lozano 22/04/2010 04:00 p.m
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Asesora: Ceidy Ortiz Asesora: Abraham Hernandez
Gestion Evaluacidn 23/04/2010 08:00 a.m

Gestion Autocontrol

23/04/2010 10:00 a.m




