4

b %
Superintendencia de Notariado y Registro E'QENTENAR’G .\t //’,;:.\..*
Ministerio del Interior y de Justicia de 1a Independencia de Colombia ‘;‘s:/ "\*\\*
Republica de Colombia 1810-2010 )ﬁ g
%

-

Liberforf y Orden
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De:  Superintendente de Notariado y Registro " .
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Para: Superintendentes Delegados, Jefes de Oficina, Directores, Coord'inAadores y
Registradores de Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos de
Bucaramanga y Bogota Zona Centro, Norte y Sur

Asunto: Seguimiento de Indicadores y Monitoreo de Riesgos del Proceso.

Con el propésito de dar cumplimiento al numeral 8.2.3 de la Norma Técnica de Calidad
NTGP 1000: 2009, que establece “La entidad debe aplicar métodos apropiados para el
seguimiento de los procesos del Sistema de Gestion de la Calidad, y cuando sea
posible su medicién. Estos métodos deben demostrar Ia capacidad de los procesos
para alcanzar los resultados planificados (eficacia) asi como el manejo de los recursos
disponibles (eficiencia)...” por lo anterior me permito solicitarles remitir a la Oficina
Asesora de Planeacion antes del Viernes 20 de Agosto de 2010 el Formato
diligenciado del Seguimiento de los Indicadores y Monitoreo de Riesqos del Proceso
del cual usted es responsable con corte a Junio 30 del presente ano.

Es importante senalar que esta actividad es fundamental para el sostenimiento del
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad.

Cualquier inquietud comunicarse con los funcionarios:

Abraham Hernandez G. e-mail: abraham.hernandez@supernotariado.qov.co
Luz Mary Ortega e-mail: luz.ortega@supernotariado.gov.co
Atentamente,
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ZAYDA BARRERO DE NOGUERA ’
Superintendente de Notariado y Registro (E)

Reviso: Dra. Noimy Emith Fajardo Beniteé’é
Proyecté: ADHG ’
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