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CIRCULAR N° —14 4
DEL.: SUPERINTENDENTE DE NOTARIADO Y REGISTRO
PARA: NOTARIOS

ASUNTO:  RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE SATISFACCION DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS AL NOTARIO

FECHA: 26 DE JULIO DE 2010

Me permito presentar a ustedes el informe final de los resultados de la “Encuesta de
Satisfaccion de los Servicios Prestados al Notario”, la cual fue diligenciada por el
25.71% de los notarios y remitida a esta Entidad, entre el 19 de abril y el 31 de mayo
del afio en curso.

A partir de los resultados se elaborara el plan de mejoramiento a desarrollarse a partir
de la vigencia 2010, con el fin de optimizar los servicios que se les presta a través de la

Superintendencia Delegada de Notariado, la Direccion de Gestién Notarial, la Oficina
Asesora Juridica y los Grupos Internos de Trabajo a ellas designados.
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ORLANDO GARCIA-HERREROS SALCEDO
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